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审核评估背景下开展学院本科教学
工作评估的实践探索

——以大连海洋大学为例

姚 杰，张国琛，彭绪梅，刘俊鹏

(大连海洋大学，辽宁大连116023)

摘要：学院本科教学工作评估是以二级学院为评估对象，针对本科教学工作开展的评估活动，

是高校开展自我评估及质量监控的重要方式，也是促进高校教学质量提高的有效途径。大连

海洋大学在多年办学经验基础上，以审核评估为导向，开创性的研发出学院本科教学评估指标

体系和评价系统，并连续实施三年，在开展学院本科教学工作评估、构建校内自我评估机制、完

善质量保障体系方面做出了积极的探索。
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人才培养是高等学校的根本任务，人才培养质量
是高等学校的生命线。构建以自我评估为基础的校
内质量保障体系，是审核评估的具体要求，也是教育

新常态下提高高等教育质量的重要举措⋯。教育部
《关于普通高等学校本科教学评估工作的意见》(教
高[2011]9号)明确提出：“高等学校应建立本科教
学自我评估制度，⋯⋯包括院系评估、学科专业评估、

课程评估等多项内容。”心1《教育部关于开展普通高
等学校本科教学工作审核评估的通知》(教高[2013]
10号)指出，校内自我评估及质量监控的内容与方

式、实施效果，是审核要点的重要组成部分pj。学院
是高等学校人才培养的实施主体，其教学水平关乎高
校人才培养整体质量。大连海洋大学作为拥有60余
年办学经验的高等学校，在总结教学评估获得“优

秀”成绩的基础上，开创性的研发了学院本科教学评
估指标体系和评价系统，并连续开展3年，探索出具
有自身特色、适合本校发展的校内自我评估模式。

一、开展学院本科教学工作评估的重要意义

(一)开展学院评估是提升高等教育内涵水平的
重要途径

当前，国家正处于内涵建设的关键时期。国家
《中长期教育改革和发展规划纲要(2010--2020
年)》以及《教育部关于全面提高高等教育质量的若

干意见》(教高(201214号)等文件中，对提升高等教
育质量提出了明确要求，提升学校的内涵式建设水平

已经成为高校发展的必由之路。建立健全校内教学

质量监控与保障体系、开展校内自我评估工作，是确
保本科教学质量的重要抓手。二级学院，作为高等学

校人才培养的实施主体，其本科教学工作的水平直接
决定着学校人才培养的质量，开展学院评估，是校内
自我评估的重要形式。

(二)开展学院评估是做好审核评估评建工作的
重要保障

审核评估对学校本科教学工作提出了更高的要
求。开展学院评估，能够为审核评估打下重要基础。
通过评估，学校可检验各学院本科教学工作质量与教

学管理水平，使各级教学管理工作更加规范化和科学
化，真正达到以评促建、全面提高学校本科人才培养
质量的目的。

(三)开展学院评估是学校自身发展的内在需要
近年来，高校生源逐年减少，适龄学生出国就读

成为趋势，生源下降，优质生源竞争Et趋激烈。另外，
国家要求每年发布本科教学质量报告，学校的本科教

学质量也在接受国家和社会的广泛监督。近年来，辽

宁省教育厅连续数年在高校开展本科专业综合评价，

并将评价结果作为加大投入、支持高校进一步发展的
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重要依据。因此，在高校竞争日趋激烈的今天，加强
质量监控、提高教学质量、促进内涵式发展，已经成为

事关学校发展乃至存亡的关键问题。开展学院评估
工作，是加强教学质量监控、提升学校内涵式发展的

重要形式。

二、以审核评估为导向。自主研制学院评估指标

体系和评价系统

根据教育部《普通高等学校本科教学工作审核
评估方案》所列出评估范围，学校在广泛征求专家意
见的基础上，制定了学院评估指标体系，并根据教育

形式的发展和社会需求的变化，不断调整指标体系内
容，初步建立起一套既能满足办学定位和人才培养要

求，又能适应社会需求的自我评估指标体系。同时，
学校还自主研发了“大连海洋大学本科教学综合评
价系统”，根据学校制定的指标体系和简况表设置了
若干数据采集点，数据采集分为定量采集和定性采集

两个部分。其中，定量部分可由系统根据制定公式自

动赋分，定性部分由专家赋分。系统可实现学院网上

填报、专家网上评审等功能，充分满足评估需求。
(一)学院评估指标体系的制定依据
1．以审核评估为导向，本着突出核心、全面涵盖、

因校制宜、展现特色的原则制定学院评估指标体系。
制定科学合理的学院评估指标体系是开展学院评估
的核心工作。学校根据《教育部关于开展普通高等
学校本科教学工作审核评估的通知》要求，从人才培
养目标的要求出发，将审核评估评审内容作为核心，
将审核评估中定位与目标、师资队伍、教学资源、培养

过程、学生发展、质量保障等审核项目整合到学院评
估的考核范围，并以此来制定学院评估指标体系。

2．根据实践，对指标体系相关性及权重进行充分
论证，不断完善指标体系及系统评分方式。学校根据
学院评估实践中遇到的情况，以及当前教育改革热
点，适时对指标体系进行修订，对各指标所赋予权重
进行合理调整。同时，修改《大连海洋大学学院本科

教学工作评估简况表》，从而使指标体系更科学合
理，使评估能科学直观反映学院本科教学的真实
状况。

(二)学院评估指标体系的主要内容

以2015年开展的学院评估为例。此次评估指标
共设6个一级指标、22个二级指标、48个观测点、1

个加分项。总分为315分，其中6个一级指标共300
分，特色建设项目满分15分。其中，一级指标包括：
专业建设(60分)、课程建设(60分)、教学设施与社
会资源建设(30分)、师资队伍建设(60分)、教学管
理及质量保障(50分)和培养效果与学生发展(40
分)。48个观测点中，每个观测点都有具体指标内涵
说明，每个观测点对应一个或多个定量或定性打分
点。定量评估部分评分由评估系统自动生成。定性
部分由学校评审组打分。评价系统按公式折算上述

两部分分数，相加后的得分为学院评估最终得分。定
性打分点包括学院填报材料和学校评审组抽查材料

两部分。

三、以审核评估为导向，制订学院本科教学工作

评估方案

(一)评估原则

学院评估以“以评促建、以评促改、以评促管、评
建结合、重在建设”为指导方针，重点考核各学院本
科教学建设工作，特别是本科教学工作质量与教学管
理水平，使学院教学管理工作更加规范化和科学化，
达到以评促建，全面提高学校本科人才培养质量
的目的。

(二)评估形式

学院评估针对全校所有本科生学院开展，每年开

展一次。学院评估工作参照辽宁省普通高等学校本
科专业信息填报和辽宁省普通高等学校本科专业综
合评价工作形式，采用学校自主开发的大连海洋大学
本科教学综合评价系统，通过运用网络数据采集等现
代信息技术手段进行评估HJ。评估通过定量与定性
相结合、以定量分析为主、以定性分析为辅的方式开
展。其中定量分析注重对现有条件的客观评价，定性
分析突出对发展潜力的主观评价。

(三)评估程序

学院评估共分为学院自评和学校评估两个阶段。
在学院自评阶段，学院自评工作组按评估指标体系、
评估阶段要求进行自查并进行数据填报、组织支撑材
料、撰写自评报告材料，最终将整理后的定量数据和

定性材料上传至学校的评价系统。在学校评估阶段，
评审专家组按评估指标体系分成4个评估专家小组，

每个小组对负责的指标项进行审核，对相关定性材料
进行评审打分。评审组在评估过程中，根据需要抽查
支撑材料、进行实地考察。对评估过程中发现的问题

约谈学院负责人进行现场解答。学校根据学院自评

和评审组考察、评审情况召开评审会进行评议，给出
评估结果。

(四)评估结果

学院评估结果共分为“优秀”“良好”“通过”“暂
缓通过”四个等级。学校将评估结果作为考察学院

领导班子的重要依据，并设立了奖惩机制。对获得优
秀的学院，学校给予一定奖励，同时在学校划拨后续

教学建设经费时予以倾斜；对暂缓通过的学院，要求
重新制订学院和专业发展规划，对存在的问题制订整

改措施，确定整改完成时间，学校将按时检查。
四、学院本科教学工作评估的具体实践

(一)不断优化指标体系

大连海洋大学于2013年正式启动了学院评估工

作，至今已实施3年。在评估工作正式启动前，学校
进行了广泛的调研，设计了学院评估的指标体系、评
估系统和工作方案。在先行试点测试的基础上，于
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2013年10月正式启动首轮学院评估，并取得良好的

效果。2014年，学校在总结学院评估经验的基础上，

参照教育部审核评估的指标体系，重新设计了学院评
估指标体系，并设计了新的简况表，同年开展了第二
轮评估工作。2015年，根据两年来学院评估工作取
得的经验以及各学院的建议，在保持指标体系不变的
基础上，对评估流程进一步优化。同时，还结合国家、
省教育改革热点问题，对评估简况表进行了部分调
整。如增加部分专业向应用型转变、“大众创业、万
众创新”的创新创业教育等考查内容。此外，由于学
校近期开展了各学院的学生工作评价，学院评估的相
关指标直接通过学生工作评价的相关指标折算，避免
两种评估的交叉和重复。在此基础上，学校开展了第
三轮学院评估工作。

(二)组建相关组织机构

为确保学院评估工作顺利开展，学校组建了相关
组织机构，成立了校评估领导小组。同时，学校从教

师队伍、教学管理人员、教学督导组中遴选出责任心
强，业务水平高，熟悉各类评估工作的教师组成评估
专家组。各学院成立了院评估领导小组，对学院有关
工作进行自查。学院评估启动前，学校召开学院评估
启动工作会议，向全校参评学院及相关部门宣传学院
评估的重要意义，并向与会人员详细解读评估指标的
内涵，指标体系相对应的简况表设计情况，还专门就
系统操作进行培训。

(三)注重评估结果运用，构建激励与约束机制

学院评估是对各学院一年来本科教学工作成绩

的总结和展现，也是督促学院教学工作规范化和科学
化的重要手段。学校十分重视对学院评估结果的总

结使用"J。在评估结束后，学校分管职能部门撰写
《大连海洋大学学院本科教学工作评估总结》和《大
连海洋大学学院本科教学工作评估学院情况分析》
等材料，将评估结果进行详细总结分析，横向对比了
学校各学院的情况，纵向对比了2013年和2014年两

年学院评估中每个学院在具体观测点上的变化，以评
估结果为切入点，深入分析学校工作取得的成果和存
在的问题。学校召开评估总结会议，各学院还对学院

评估中发现的问题和存在的薄弱环节进行总结与分
析，梳理并深入分析存在的问题，并对改进的效果进
行跟踪和调查，形成改进效果的整改报告。通过与兄

弟学院的对比，各学院得以查找自身问题、学习其他

学院的先进经验，凝练特色、发挥优势、改进不足，真
正把学院评估作为推动教学工作的动力和源泉，起到
提高本科人才培养质量的重要作用。

五、学院本科教学工作评估的实施效果

学院评估的有效开展，使学校初步构建了以学院
本科教学工作评估为主要形式，以专业评估、课程评
估、实践教学评估为补充的教学质量年检制度，形成
自我约束、自我检查、自我完善、自我提升的质量监控
长效机制。

(一)强化了教学基本建设，树立了全员质量意识

学院评估既是对各学院本科教学成绩的总结和

展现，又有力督促了学院教学工作规范化和科学化，
并将其结果作为考察学院领导班子业绩的重要依据
之一。学院评估通过评审组评审和抽查材料，从不同
的角度和层面对各学院的优势和特色进行深入的分
析和总结，深入挖掘问题并剖析原因，提出改进意见
和整改措施。学院评估强化了教学基本建设，提升了

全体教师对教学工作的重视，进而进一步树立了全员
质量意识，提高了学校整体人才培养质量。

(二)提高了本科教学工作质量与管理水平
学院评估是学校对学院进行宏观管理、检查教学

质量和办学效益、衡量学院人才培养质量的重要手
段。通过学院评估，学校实现了“以评促建”，明晰了
专业办学定位，突出了专业内涵建设与特色发展，促

进了教学管理的规范化、现代化和科学化。

(三)促进了审核评估评建工作的顺利开展

以审核评估为导向，建立并完善学院评估指标体
系，通过材料整理、数据填报、结果分析、跟踪检查、验
收改进等形式，对各二级学院一年来的教学工作情况
进行较为全面的评价和总结，也为审核评估评建工作
的顺利开展打下了良好的基础。

(四)完善了学校教学质量保障体系，提高了人
才培养质量

学院评估是评价、监督、保障和提高教学质量的

重要举措，是巩固本科教学工作中心地位的有效途
径，是完善高校质量监控体系、提升内涵水平的重要
手段。通过实施本科教学评估工作取得的成效看，学

校进一步优化了教学质量监控与评价机制，推动了教
育教学改革，规范了教学管理，建立了较完善的“自
评自检、互相学习、典型示范、及时整改”的自我评估
机制，提升了学校的内涵建设水平和人才培养质量。
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